Este local esta equipado
com desfibrilador cardiaco
semiautomatico, em
conformidade com a
determinagdo imposta pela
Lei n® 3.585/2005

ALCOOL PARA
ORES E PROIBIDO

Alcool para

menores é proibido
alcohol to minors
is prohibited

PARA INFORMAR O DESCUMPRIMENTO DA LEI, ACESSE
‘www.alcoolparamenoreseproibido.sp.gov.br
u LIGUE 0800 7713541 - LEI ESTADUAL 14.592 e LEI FEDERAL 8.069.

To rep or!vlol tion of the law, acess p.gov.br
-all 0800 77135 41.Shteba 14.592 and Federal La 8069

E proibido fumar

neste local
smoking prohibited
in this area

PODE RESPIRAR FUNDO: ESTE AMBIENTE E 100% LIVRE DE FUMAGA.
TENHA UMA VIDA SAUDAVEL SEM O CIGARRO E
PRODUTOS DERIVADOS DO TABACO.

LEI FEDERAL 12.546/2011.

HORARIO DE FUNCIONAMENTO

Business Hours

Segunda a Sabado
Lojas e quiosques: 10h as 22h
Alimentacdo e lazer: 11h as 22h

Sundays and Holydays:
Stores and kiosks: 10am to 10pm
Food Court and Leisure: 11am to 10pm

Domingos e Feriados

Lojas e quiosques: 12h as 20h
Alimentacdo e lazer: 11h as 22h

Sundays and Holydays:
Stores and kiosks: 12am to 8pm
Food Court and Leisure: 11am to 10pm

CODIGO DE CONDUTA
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Prezado Cliente

Com o objetivo de proporcionar um ambiente de conforto e bem estar a todos
os visitantes e funcionarios, o SHOPPING PARQUE DAS BANDEIRAS adota normas e procedimentos
de boa convivéncia, conforme o Codigo de Conduta abaixo:

1.E vedado a entrada no Shopping, bem como a circulacéo e
uso dos equipamentos verticais (escadas rolantes e/ou elevadores)
de pessoas sem camisa, trajes de banho e/ou descalco;

2.De acordo com o estatuto da crianca e do adolescente,

é recomendado que menores estejam acompanhados de seus
responsaveis legais para o ingresso ou permanéncia nas
dependéncias do Shopping;

3.Nao é permitida a circulacao de carrinhos de bebés e Pets nas
escadas rolantes, devendo ser observada a sinalizacdo e
comunicacao especificas deste equipamento;

4.Nao é permitido correr, escalar ou arremessar objetos, sentar, assim
COMO apoiar o0 corpo ou os pés em guarda corpo, canteiros de plantas e
escadas rolantes ou locais inapropriados, nem brincar em elevadores;

5.E permitida apenas a entrada de caes-guia acompanhados por

deficiente visual, assim como é permitido o ingresso e a permanéncia de
cao-guia em fase e socializacao junto ao instrutor habilitado deste animal,

como prevé a Lei Federal 11.126/05.

6.E permitido o ingresso e circulacdo com animais de estimacao nas
areas comuns dos shoppings, observada a legislacdo vigente com o
uso de coleiras e focinheiras (animais de médio e grande porte),
ficando restrita a entrada apenas a praca de alimentacao, restaurantes,
quiosques de alimentacao, banheiros e escadas rolantes.

A limpeza da sujeira deixada pelo animal durante a permanéncia no
shopping é de responsabilidade do dono do animal.

A autorizacdo de entrada em cada loja fica a critério de cada lojista,
e/ou de acordo com regulamento Pet Friendly do Shopping;

7.Nao é permitido o uso de patins, patinete, skate, triciclo, bicicleta ou
hoverboard e/ou similares bem como praticar qualquer esporte no
interior do Shopping e/ou em qualquer de suas dependéncias que
nao sejam adequadas para tais praticas. Bicicletas podem ser usadas
para entrar e sair do estacionamento do empreendimento e devem ser
estacionadas nos locais indicados pelo Shopping;

8.E proibido, de modo geral, tocar musica alta em aparelhos de som,
eletrénicos ou instrumentos musicais;

9.Ndo é permitido o uso de capacetes de motociclista, capuz ou
outra cobertura que cubra o rosto ou de alguma forma ndo permita a
identificacdo de seu portador, dentro do shopping;

10.E proibido entorpecentes em qualquer area do Shopping;

11.Fica proibido consumir bebida alcodlica e/ou fazer lanches fora da
area de alimentacao;
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12.Nao é permitido aos visitantes entrar e circular em dreas de
técnicas e de “acesso restrito”.

13.Nao é permitida a aglomeracao de pessoas em grupos grandes,
de modo a prejudicar ou impedir o trafego normal dos clientes pelo
shopping ou a entrada e saida das lojas, ou das portas de

acesso do Shopping.

14.E proibida a participacdo em qualquer atividade que seja
contraria a legislagao brasileira.

15.Néo é permitido desfigurar, danificar ou destruir qualquer
propriedade ou pertence do shopping,
de clientes, lojistas do mesmo;

16.E proibida a distribuicao de folhetos, brindes ou qualquer tipo de
divulgacao sob qualquer forma no interior do shopping,
estacionamento e/ou nas entradas sem prévia autorizagcao

da administracao, bem como a venda de produtos e/ou bens

por ambulantes e/ou autdbnomos, bem como a abordagem de
clientes nas dependéncias do shopping e portas de acesso.

17.E proibido portar qualquer tipo de arma, a ndo ser que tenha
permissao legal para fazé-lo;

18.Fotografias e filmagens sem finalidade profissionais e comerciais
estdo autorizadas somente nas dreas comuns do shopping,

praca de alimentacao e corredores. Nao é permitido filmar e
fotografar fachadas e interiores, seja do shopping ou das lojas sem
a autorizacao prévia da Administracdo;

19.De acordo com a legislacao vigente, é permitido fumar
somente nas areas externas ou nas areas do Shopping
destinadas a este fim;

20.Ndo admitimos em hipétese alguma, qualquer forma de
discriminagao moral, sexual ou identidade de género,

ou de outra natureza, que levem a desrespeito,
intimidagao ou ameaca ao bom relacionamento;

Para a seguranca de todos os usuarios/frequentadores, o ambiente do
shopping é monitorado por cameras. As imagens/filmagens sao
confidenciais e protegidas de acordo com a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais e outras leis aplicaveis. O Shopping informa que

as imagens/filmagens néo realizam nenhum procedimento de
identificacao automatizada dos usuarios/frequentadores.

Em caso de duvida com relacao as gravagoes, o periodo de

retencao das imagens e forma de descarte das mesmas,

entre em contato pelo e-mail: dpo@ancar.com.br

AVIOLACAO DESSE C6DIGO DE CONDUTA PODERA ACARRETAR A RESTRICAO
OU PERMANENCIA DE QUALQUER PESSOA EM NOSSAS DEPENDENCIAS.
O SHOPPING PARQUE DAS BANDEIRAS AGRADECE PELA SUA COMPREENSAO.
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SHOPPING

H PET FRIENDLY

Conheca as regras para conduta
do seu animal de estimacéo:

Permitida a circulacdo de cdes / gatos de pequeno, médio
e grande porte com uso obrigatério de coleira ou colo;

Cées das racas pit bull, mastim napolitano, rottweiller,
doberman, american stafforshire terrier sdo obrigados
a usar guia de curta conducdao, enforcador e focinheira.

N&o é permitida a circulacdo e permanéncia de cades /
gatos nas areas de alimentacdo (praca de alimentacao,
quiosques e restaurantes), cinema, lazer, hipermercado e
fraldario, exceto para cdes guias devidamente identificados.

Esta a critério de cada loja permitir ou ndo a entrada
de cdes / gatos no seu interior. As lojas que permitem
estdo sinalizadas com Selo Pet.

A limpeza de eventual sujeira deixada pelo pet durante
a permanéncia do shopping é de responsabilidade do dono.

Ao usar a escada, escada rolante ou elevadores,
é obrigatoério a conducdo do animal no colo.

Em caso de mau comportamento entre os pets ou caso
alguma norma acima nao seja atendida, nos reservamos
o direito de solicitar a retirada do animal.

Os danos causados por animais sdo de responsabilidade
do proprietdrio, conforme lei n° 4553/97.

Permitida a entrada de cdo-guia conforme lei n° 11.126.
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SHOPPING

BANDEIRAS

ADMINISTRADORA




